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1 Características del servicio
El servicio de Concurrir.com, se provee en la nube y no requiere la instalación de software en el equipo de los 
asistentes. Utiliza navegadores como Internet Explorer, Firefox, Google Chrome o Safari  (se recomienda no 
usar Firefox o Chrome por desempeño).

El navegador utiliza “Flash” lo cual nos ha permitido un excelente desempeño y compatiblidad.

1.1 Características técnicas
◦ Administrar espacio y crear salas
◦ Invitar asistentes por correo con fecha y hora agendables (estándar iCal)
◦ Subir PDFs (de preferencia), PowerPoint, Excel, Word.
◦ Anotar sobre los documentos, pudiendo realizar acercamientos y paneos en el documento.
◦ Seguir el apuntador del presentador
◦ Incluir videos del webcam de cada asistente.
◦ Asistentes pueden levantar la mano o indicar al presentador con emoticonos.
◦ Presentador puede enviar una pregunta sencilla tipo encuesta para interactuar con audiencia.
◦ Grabar sesiones (cuando se tienen 5 o más cuentas).
◦ Chatear en forma general o con alguien en particular
◦ Posibilidad del presentador de  silenciar a todos. 
◦ Cambiar disposición de pantalla para enfatizar el video, el chat o la presentación con algunas 

configuraciones pre-establecidas.
◦ Presentador puede compartir su pantalla (requiere Java solo en equipo de presentador)
◦ Calidad de webcam y audio variable dependiendo de la conexión del cliente
◦ Ancho de banda mínimo requerido por cliente es de 0.5 Mbits/seg.

1.2 Móviles
Existe un app que permite a asistentes que “no pueden tener acceso a una computadora o laptop”, a acceder 
a las reuniones remotas.

Cuando se desea utilizar un iPad es posible utilizar el servicio con el navegador Puffin Browser que soporta 
Flash en iPhone y iPad.
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2 Precios

Pago 

Esquema personal
El Precio del servicio es de $200 pesos mensuales por usuario, pagados de forma 
semestral. Un usuario puede tener hasta 50 asistentes en una reunión. 

$1,200
semestral

Esquema con grabaciones
Al adquirir 5 cuentas o más se obtiene la función de “grabar sesiones” lo cual permite 
grabar juntas, pláticas o entrenamientos, dichas grabaciones permanecen por dos 
meses y en este periodo, si así se solicita, se provee la grabación en un formato visible 
desde cualquier página web. Cobro semestral de $6,000 pesos mxn

$6,000
semestral

Esquema con grabaciones ilimitadas
Al adquirir 15 cuentas o más se obtiene la función de “grabar sesiones” lo cual permite 
grabar juntas, pláticas o entrenamientos, dichas grabaciones permanecen mientras el 
servicio esté activo, se provee la grabación en un formato visible desde cualquier 
página web. Cobro mensual de $3,000 pesos mxn

$3,000
mensuales

Esquema institucional
En el caso de querer tener una plataforma totalmente personalizada y propia (con 
servidores dedicados) el costo será de $10,000 pesos mensuales y no hay límite de 
usuarios ni grabaciones más allá de lo que pueda contener en capacidad el servidor 
(500GB). Imagen personalizada (logo y nombre), dominio con certificado.

Integrable con Moodle, Wordpress, Drupal, Sakai, eFront, Tiki Wiki, Atutor y con 
cualquier plataforma que soporte el estándar LTI.

$10,000
mensual

Otros servicios

• Moodle con conexión a Concurrir.com

• Compartir archivos en la nube con clientes para Windows, Mac, Linux, Android y iOS

• Desarrollo de contenidos de eLearning

• Instalación en servidores propios de la empresa 
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